Retur de marfa / Reparatii/ Reclamatii

PREM/ASWERK

Va rugdam sa atasati neaparat factura sau avizul de expeditie !

Numar comanda/datd comanda Numar facturd/numar aviz de expeditie Numar retur

PREMASWERK SRL

Str. Vasile Lascar nr. 184 |sector 2|020512 | Bucuresti

Beneficiar/Persoana de contact Adresa de livrare alternativa

Firma/Departament:

Firma/Departament:

Stradd, numar:

Stradd, numar:

Cod postal, localitate:

Cod postal, localitate:

Tel.: Fax:
E-mail:
Nume : Prenume:

Cod articol

Cantitate Denumirea produsului, parametrii de utilizare, descriere detaliata a
defectului

Va rugam bifati casuta corespunzatoare

Retur de marfa

Articolele speciale, produse executate la cerere NU se returneazd! Se accepta doar articole neutilizate, in ambalaj
original nedeteriorat. In cazul unei comenzi gresite calculdm 15% taxe de retur, insd minim 15 € la care se vor adauga

cheltuielile de transport.

Articol gresit
Comanda gresita
Garantie

Comand3 de reparatie (vd rugdm sa precizati suma maxima acceptatd pentru verificare/reparatie sau s3 solicitati o
estimare de costuri)

Suma maxima alocata pentru reparatie.......... € net

Costuri estimate pentru reparatie......... € net
Probleme de calitate/defecte de fabricatie (descriere).
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